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（１） ISDN回線の終了及び固定電話の IP網移行について 

既にご案内されております通り、NTT 東日本および NTT 西日本が提供している ISDN 回線サービス「INS ネット（ディジ

タル通信モード）」が 2024 年 1 月をもって終了することが決定しております。※1 

また、同時期に NTT の固定電話が IP 網に移行されることが決定しておりますが、これにより固定電話を使ったサービス

にも影響が出ることが確認されております。※2 

※１ INS ネット（ディジタル通信モード）終了に関する詳細は下記ホームページにてご確認ができます。 

NTT 東日本 ： https://web116.jp/2024ikou/business.html 

NTT 西日本 ： https://www.ntt-west.co.jp/denwa/2024ikou/business.html 

※2 全国銀行協会で実施した実証実験ではデータ送信時の通信速度が遅くなる、不安定になる等の事象が確認されております。 

 

（２） 取扱方式(データ授受媒体)「伝送」の取り扱い終了と取扱方式の切替について 

INS ネット終了及び固定電話のＩＰ網への移行に伴い、全銀協標準通信プロトコル（ベーシック手順、TCP／IP 手順）が２０

２３年１２月末でサポートを終了することから、お客さまにご利用いただいている取扱方式(データ授受媒体)「伝送」の取り

扱いを終了いたしますので、取扱方式を切替いただく必要がございます。 

取扱方式（データ授受媒体) 

「伝送」 

サービス終了日（予定） 

2023 年 12 月末 

お客さまにおかれましては、取扱方式の切替をご検討いただくことと併せて、余裕をもった切替手続きを実施いただくよう

お願い申し上げます。 

なお、回線の敷設等、切替までの準備に時間がかかる場合もございますので、お早めのご検討をよろしくお願い申し上げま

す。 

 

（３） りそなコンピュータ伝送サービス、りそなパソコンサービスで集金代行をご利用いただいているお客さま 

現在「りそなコンピュータ伝送サービス」もしくは「りそなパソコンサービス」で集金代行をご利用いただいているお客さま

へは、りそな銀行もしくは埼玉りそな銀行よりそれぞれ以下のご案内をお送りしています。 

＜りそなコンピュータ伝送サービスをご利用のお客さま＞ 

「AnserDATAPORT 接続」の追加に関するご案内 

＜りそなパソコンサービスをご利用のお客さま＞ 

「VALUX 接続」または「AnserDATAPORT 接続」の追加に関するご案内 

上記ご案内にもとづき、「AnserDATAPORT 接続」または「VALUX 接続」に切り替えいただくお客さまにつきましては、

切り替え後の接続方式で集金代行をご利用いただけます。 

※「AnserDATAPORT 接続」の場合は、「ファイル中継方式（リアルタイム型）」でのみご利用が可能です。 

※お客さま側の通信設定で、集金代行用の追加設定が必要です。 

 

なお、「AnserDATAPORT 接続」および「VALUX 接続」方式での集金代行の取扱いは、２０２３年４月から開始予定です

ので、切り替え時期にご注意ください。 

 

１．取扱方式(データ授受媒体）「伝送」の取り扱い終了について 

https://web116.jp/2024ikou/business.html
https://www.ntt-west.co.jp/denwa/2024ikou/business.html
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ISDN 回線の終了及び固定電話の IP 網移行後における取扱方式は以下の通りです。 

ご検討ポイントを参考に、2023 年 12 月までの切替につきまして、ご検討をお願いいたします。 

 

データ授受媒体（伝送方式） 通信回線 通信ソフト ご提供時期（予定） ご検討ポイント 

ＡｎｓｅｒＤＡＴＡＰＯＲＴ方式 

※１ 
Ｃｏｎｎｅｃｕｒｅ 必要です ２０２３年 4 月 

・ＮＴＴデータが提供する閉域ネットワークサ

ービスＣｏｎｎｅｃｕｒｅ回線のご利用と「全銀

協標準通信プロトコル(TCP/IP・広域 IP

網)」※3 に対応している通信ソフトが必要

です。 

VALUX 伝送方式 

※２ 
インターネット 必要です ２０２３年 4 月 

・インターネット回線および NTT データが提

供する VALUX サービスの申込が必要で

す。 

※EB ソフト「りそなイージーバンク」をご利用

の場合、引き続きご利用いただけます。 

全銀 TCP/IP・広域 IP 

伝送サービス 

インターネット

※３ 
必要です ２０２３年４月 

・インターネット回線および同回線を利用した

「全銀協標準通信プロトコル(TCP/IP・広域

IP 網)」※４に対応している通信ソフトが必

要です。 

Web 伝送サービス インターネット 不要です ご提供済みです 

・集金代行をご利用頂いているお客さま向け

の当社インターネットサイト※５のため通信

ソフトは不要です。 

ＡＳＰサイト伝送サービス インターネット 不要です ご提供済みです 

・ＡＳＰ(アプリケーションサービスプロバイダ

ー)のインターネットサイト※６のため通信ソ

フトは不要です。 

※１ 本サービスはＮＴＴデータの「AnserDATAPORT」（アンサーデータポート）を用いています。 

「AnserDATAPORT」は株式会社ＮＴＴデータの登録商標です。 

※２ 本サービスは NTT データの「VALUX（バリュックス）」を用いています。 

「VALUX」は株式会社 NTT データの登録商標です。 

※３ SSL/TLS 方式を前提としております。 

※４ ｢全銀協標準通信プロトコル（TCP/IP・広域 IP 網）｣に関する詳細は下記ホームページにてご確認ができます。 

全国銀行協会 ： https://www.zenginkyo.or.jp/news/2017/n8115/ 

※５ 株式会社ＤＡＣＳが提供する「Ｗｅｂ伝送サービス」をご利用いただきます。 

※６ ＮＴＴインターネット株式会社が提供する「i-コレクト」をご利用頂きます。 

詳細は下記ホームページにてご確認ができます。 

ＮＴＴインターネット株式会社 ： https://www.payment.ntt-itn.co.jp/service_icollect/service_icollect.html 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．取扱方式のご案内 

https://www.zenginkyo.or.jp/news/2017/n8115/
https://www.payment.ntt-itn.co.jp/service_icollect/service_icollect.html
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※集金代行のデータ伝送取扱開始は202３年４月を予定しています。 

 

①  サービス概要 

・お客さまのシステムまたはパソコンと、弊社のシステムを NTT データが提供する AnserDATAPORT※1 センターを経

由して接続し、通信を行う方式です。 

・ご利用に際しては、りそな銀行もしくは埼玉りそな銀行と“りそなコンピュータ伝送サービス（AnserDATAPORT 方式）”

または”りそなパソコンサービス（AnserDATAPORT 方式）“の契約が必要です。 

・専用回線（Connecure※２）を利用しますので、高いセキュリティを確保でき、また高速で大量のデータ送受信が可能と

なります。 

・ご利用には、Connecure の IP アドレスの届出が必要です。 

※1 AnserDATAPORT への接続は、全銀 TCP/IP 手順に準じた通信ソフトウェアが必要となります。対象となる通信ソフトウェア

は、NTT データのホームページ（外部サイト）で確認いただけます。 

AnserDATAPORT（通信製品一覧） ： https://www.adp.ne.jp/vendor.html 

※２ Connecure とは、NTT データが提供するインターネットや他のネットワークから物理的・論理的に遮断された閉域ネットワー

クサービスです。Connecure ご利用に当たっては、別途 NTT データへのお申込手続や Connecure ご利用料金（初期費用、

月額料金）の支払が必要となります。詳細は NTT データのホームページをご参照ください。 

Connecure ： http://nws.jp.nttdata.com/connecure/ 

 

②  サービスイメージ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ 伝送方式 ： ファイル中継方式 

・取引データをそのまま弊社のシステムにスルーする方式です。 

・データチェック等は従来通り、弊社のシステムで行います。 

 

④ 伝送を外部の会社（VAN事業者等）に委託している場合 

・データ伝送を外部の会社（VAN 事業者等）に委託している場合、Connecure 回線等のご契約や、“りそなコンピュータ

伝送サービス（AnserDATAPORT 方式）”のご契約、当社へのお申込内容等については、委託会社にご確認ください。 

 

⑤ ご注意事項 

・全銀協標準通信プロトコル（TCP/IP 手順・広域 IP 網）に準拠した通信手順となります。 

※全銀協標準通信プロトコル（ベーシック手順、TCP/IP 手順）ではご利用いただけません。 

・EB ソフト「りそなイージーバンク」はご利用いただけません。 

 

 

 

 

 

 

２-（１）．AnserDATAPORT方式 

Ａｎｓｅｒ
ＤＡＴＡＰＯＲＴ

りそな決済

サービス

専用線

お客さま

基幹システム/

パソコン 通
信
ソ
フ
ト

専用線
Connecure

https://www.adp.ne.jp/vendor.html
http://nws.jp.nttdata.com/connecure/
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※集金代行のデータ伝送取扱開始は202３年４月を予定しています。。 

 

①  サービス概要 

・お客さまのパソコンと、弊社のシステムを NTT データが提供する VALUX センターを経由して接続し、通信を行う方式で

す。 

・ご利用に際しては、りそな銀行もしくは埼玉りそな銀行と“VALUX 全銀ファイル伝送サービス”の契約、およびＮＴＴデータ

と“全銀ファイル伝送（VALUX）”の契約※1 が必要です。 

・EB ソフトは、「りそなイージーバンク」をご利用の場合、引き続きご利用いただけます。なお、ご利用のバージョンによって

は、バージョンアップが必要になる場合があります。また一部、通信手段等の設定変更が必要です。 

・その他の EB ソフトをご利用の場合は、ソフトウェアの提供元へ VALUX サービスへの対応可否等をご確認ください。 

※1 既に全銀ファイル伝送（VALUX）サービスをご契約の場合は、NTT データへの新規の申込みは必要ありません。ただし、“全銀ファイ

ル伝送（VALUX）”以外の VALUX コンテンツをご利用の場合には、コンテンツ追加の申込が必要となります。また、ご利用環境に応

じて、電子証明書の追加など、NTT データへの手続きが必要となる場合があります。詳細は、VALUX ホームページをご覧ください。 

VALUX ホームページ ： https://www.valux.ne.jp/index.html 

 

②  サービスイメージ 

 

 

 

 

※本サービスの取扱開始は202３年４月を予定しています。 

 

① サービス概要 

・お客さまのパソコンと弊社のシステムとのやりとりをインターネット回線を通じて行うサービスです。 

なお、ご利用に際しては、“全銀 TCP/IP・広域 IP サービス”への切り替え申し込みが必要です。 

・本伝送サービスのご利用には、インターネット回線（SSL/TLS 方式）が必要です。 

・EB ソフトは、インターネット回線を通じて「全銀協 TCP/IP・広域 IP 網手順」による通信に対応可能なソフトが必要です。 

・「りそなイージーバンク」は本サービスに対応しておりません。その他の EB ソフトをご利用の場合は、お手数ですがご利用

されている EB ソフトの提供元にご確認願います。 

 

② サービスイメージ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

お客さま

パソコン

ＶＡＬＵＸセンター

（ＮＴＴデータ）
りそな決済

サービス
インターネット 専用線電子

証明書

２-（２）．ＶＡＬＵＸ伝送方式 

2-(３)．全銀 TCP/IP・広域 IP伝送サービス 

https://www.valux.ne.jp/index.html
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① サービス概要 

・お客さまのパソコンから、インターネット経由で弊社のサービスサイトにアクセスし、弊社のシステムとのやりとりを行うサ

ービスです。 

なお、ご利用に際しては、“Ｗｅｂ伝送サービス”への切り替え申し込みが必要です。 

 

② サービスイメージ 

  

 

 

 

 

 

① サービス概要 

・お客さまのパソコンから、インターネット経由でＮＴＴインターネット社が提供する「i-コレクト」にアクセスし、弊社のシステ

ムとのやりとりを行うサービスです。 

なお、ご利用に際しては、“i-コレクトサービス”への切り替え申し込みが必要です。 

・不正アクセスに対するセキュリティ対策として、IP アドレス認証もご利用可能です。 

 

② サービスイメージ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

りそな決済サービス

Ｗｅｂ伝送サービス

お客さま

パソコン
インターネット

2-(４)．Ｗｅｂ伝送サービス 

2-(５)．ＡＳＰサイト伝送サービス 
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３．サービス内容 

AnserDATAPORT方式 VALUX伝送方式
全銀TCP/IP・広域IP

伝送サービス

口座振替請求受付

口座振替結果照会

伝送内容連絡票(FAX)

お客さまにて通信ソフトを
ご用意ください。

「りそなイージーバンク」
をご利用いただけます。

バージョンアップ(無料)が必要
になる場合がございます。

お客さまにて通信ソフトを
ご用意ください。

Connecure回線(ＮＴＴデータ)
VALUX回線(ＮＴＴデータ)

※別途、インターネット回線
インターネット回線

Web伝送サービス ASPサイト伝送サービス

7:00～23:00
365日

24時間
365日

臨時メンテナンスを行う場合には、あら
かじめ「Ｗｅｂ伝送サービス」の「お知ら
せ」画面等でご案内させて頂きます。

臨時メンテナンスを行う場合には、あら
かじめ「i－コレクトの「お知らせ」画面等
でご案内させて頂きます。

口座振替請求受付 振替指定日の7営業日前16:00まで 振替指定日の8営業日前23:59まで

口座振替結果照会 振替日の3営業日後9:00より 振替日の3営業日後10:00より

伝送内容連絡票(FAX)
ー

(伝送内容連絡票は不要です)

無　　料

３,３００円/月

インターネット回線 インターネット回線

通信ソフト

りそな銀行もしくは埼玉りそな銀行に
”りそなコンピュータ伝送サービス

（AnserDATAPORT方式）”
または

”りそなパソコンサービス
（AnserDATAPORT方式）”
に関する手数料がかかります。

りそな銀行もしくは埼玉りそな銀行に
”VALUX全銀ファイル伝送サービス”

に関する手数料がかかります。

その他手数料

不要です。(Webサイトを利用したデータ伝送となります。)

伝送データ照合方法

EBソフト

当初契約料
(消費税等込) ご利用内容により金額が異なるため、後

述「5. お問合せ先」にご照会願います。基本利用手数料
(消費税等込)

無　　料
基本利用手数料
(消費税等込)

その他手数料

取扱方式
(データ授受媒体）

ご利用時間

当初契約料
(消費税等込)

取扱方式
(データ授受媒体）

ご利用時間

振替指定日の7営業日前16:00まで

振替日の3営業日後9:00より

伝送データ照合方法

銀行営業日 9:00～17:00
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・契約切替は、後継のデータ授受媒体のお申込み、および稼働確認後、現在ご利用のデータ授受媒体の解約※をお願い申し

上げます。 

※現在「りそなコンピュータ伝送サービス」もしくは「りそなパソコンサービス」で集金代行をご利用いただいているお客さまは、解約の

必要はございません。 

 

 

 

 

 

データ授受媒体（伝送方式） お問合せ先 

ＡｎｓｅｒＤＡＴＡＰＯＲＴ方式 

りそな決済サービス株式会社 決済ビジネス営業部 
本   社    ： ０３－６８３２－７４１１ 
大阪支店    ： ０６－６２６７－１１５１ 

さいたま支店 ： ０４８－８２３－８３７１ 
※受付時間：平日９:00～１７：００（祝日および銀行休業日を除く） 

VALUX 伝送方式 

Web 伝送サービス 

ＡＳＰサイト伝送サービス 

全銀 TCP/IP・広域 IP 

伝送サービス 

りそな決済サービス株式会社 
システム部 ： ０３－６８３２－７４１９ 

※受付時間：平日９:00～１７：００（祝日および銀行休業日を除く） 

 

 

 

 

 

ご利用中の

データ授受媒体

切り替え後の

データ授受媒体

回線契約等

現データ授受媒体

ご利用期間

現データ授受媒体

ご利用期間

切り替え後データ

授受媒体ご利用期間

Connecure、VALUX、インターネット回線など

回線サービスのご契約

(ＮＴＴデータ等へ直接お申し込みいただきます)

切り替え後の

データ授受媒体

のお申し込み

切り替え後の

データ授受媒体

テスト・稼働確認

切り替え後の

データ授受媒体

ご利用開始

現行

データ授受媒体

の解約

５．お問合せ先 

４．契約切替方法について 
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・本紙の内容は、2022 年 11 月 1 日時点のものです。今後変更となる場合があります。 

・本紙の最新版は、弊社ホームページに掲載しておりますのでご確認ください。 

弊社ホームページ https://www.resona-ks.co.jp/netuser/user.html 

 

６．その他 

https://www.resona-ks.co.jp/netuser/user.html

